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وں کے حوالے سے  ر�ض ں �ق �ڈ م�ی �ض سکا�ڈ ل�ی
اور�ق  ہ م�ش �ب دارا�ض ا�ض ر حب �ی �ق اور �ض م�ض

�ڈ۔ �ی ے �آ�پ کی کگا�ئ ے کے ل�ی قرض کی مشکلاتحا�ل کر�ض
سے نبرد آزمائی

�ق اور  وں کے حوالے سے م�ض ر�ض �ق
ہ  �ب دارا�ض ا�ض ر حب �ی  �ض

ے �آ�پ  ے کے ل�ی اور�ق حا�ل کر�ض م�ش
�ڈ �ی کی کگا�ئ
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ر�ض سے صد �ق ں، اور ہمارا م�ق  ہم StepChange Debt Charity Scotland ہ�ی
ا ہے۔  �ض رو�ض د�ی رے کو �ض اک معاسش �پ

کلا�ق وں کی م�ش ر�ض اروں لوکگوں کو اںض کے �ق د عر�ے سے، ہم ہرض ا�ئ  30 سال سے رض
اور�ق  ہ مدد اور م�ش �ب دارا�ض ا�ض ر�ب �ی ، عض �ق ہ کام م�ض ں۔ ہم �ی ں مدد کر رہے ہ�ی ے م�ی �ض م�ٹ سے �ض

عاوںض کر کے  ں �ق ے م�ی ما�ض دم �ب ارہ �ق �ٹس کو دو�ب �ض ے کلا�ئ �ض کسش کر کے، اور ا�پ �ش �ی کی �پ
ں  اس کگلاسکگو م�ی ے، ہمارے �پ �ٹس کے ل�ی �ض م کلا�ئ �ی ں م�ق دٹ م�ی �ض ں۔ سکا�ٹ ل�ی ے ہ�ی �ق ام د�ی �ب ا�ض

ود ہے۔ م مو�ب �ی م �ٹ رعرض ُ ک �پ ا�ق ا�ی �ض ع�ی �ق

قرضوں کے حوالے سے مفت اور غیر جانب 
دارانہ مشاورت

ہم مدد کر سکتے ہیں
و  ں �ب �ض ہ�ی ی وا�ق و�ب �ض اوئ سے �ب �ض ہم اس �ق
ر  ا�ش وں کو م�ق دکگ�ی �ض راد کی رض رو�ض ا�ض م�ق

اوئ �ض ادہ �ق �ی ہ�ق رض ہ �ب ا ہے۔ �ی  کر�ق
ا ہے۔ ہم  ںض سک�ق �ب �ب ی کا س�ب وا�ب ے �ض اور �ب
ے کے ں مدد کر�ض �ی ہی �ور�ق �ال م�ی  ا�ی

ں۔  ے ہ�ی ر ہو�ق ے �ا�ض ل�ی

ے مل کر �ی و �آ�ئ ر ہے، �ت �ی اکگرز ر�ز �ز �ت
ے  ے کے ل�ی �ز م�ٹ کلا�ت سے �ز اس کی م�ش

ں۔ �ش کر�ی مل کر کوسش

وری طور  ر �ض ا�ب www.stepchange.org/scotland �پ �ی 24/7 دس�ق
ں 0800 138 1111 ا ہم�ی ں �ی ورہ حا�ل کر�ی ںض م�ش ر �آںض لا�ئ �پ

http://www.stepchange.org/scotland
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ی اور  ا�ب �ب �ض ، �پ ول�ش �ڈ �پ �ی ہ کگا�ئ �ی
و  �ی �ڈ ک و�ی ں، اور ا�ی  اردو م�ی

ا�ب ہے۔  �ی ھی دس�ق ر �ب  کے طور �پ

اہی �لاما�ق �ب �ق ر�ض کی ا�ض �ہ 4:  �ق ��ض

ں ل� حا�ل کر�ی �ہ 5:  م�د حب ��ض

�ہ 6:  م�د کہاں سے حا�ل کی  ��ض
ے ا�ئ حب

کگامی م�د �ہ 7:  ہ�ض ��ض

ا  ورے سے ک�ی ر�ض کے م�ش �ہ 8:  �ق ��ض
مراد ہے؟

ا �ض �ب د�ی �ی ر�ق �ڈ �ق �ب �ہ 9: �ب ��ض

�ا�ق کا �ی رحب ی �ق �ض �ہ 12:  ا�پ  ��ض
ا  ںض کر�ض ع�ی �ق

�وں کا �ی ے �پ �ض �ہ 13:  ا�پ  ��ض
ا لا�ش کر�ض ںض مصر�ض �ق ر�ی ہ�ق �ب

�ام �ہ 14:  حل کی ا�ق ��ض

�ہ 23:  م�د کی  ��ض
�ام کگر ا�ق د�ی

امل ہے؟ ا سش ں ک�ی �ٹ م�ی �ی اس کگا�ئ

ایک مرحلہ وار گائیڈ  
ھ  ے کے سا�ق ا�ض �ض �ٹ �ب �ب ے، �ب اںض دہی کر�ض �ش اہی علاما�ق کی �ض �ب �ق ر�ض کی ا�ض دٹ �ق �ی ہ کگا�ئ �ی

کگی  �ی وں کی ادا�ئ ر�ض ں �آ�پ کی مدد کرے کگی کہ کوںض سے �ق ے م�ی ھ�ض ہ سم�ب ھ �ی سا�ق
ں مددکگار  ے م�ی �ق کر�ض ا�ض ارا�ق در�ی �ی �ق ا�ب ا�ض �ی ے دس�ق ا�ق کے ل�ی �ب ر�ض سے �ض رض �ق �ی ی ہے، �ض ہلے کر�ض �پ

ہو کگی۔

ے، کودڈ کو  ے کے ل�ی ی حا�ل کر�ض ک رسا�ئ اںض �ق
ں ںض کر�ی  اسک�ی

www.stepchange.org/scotland-guide ا �ی

http://www.stepchange.org/scotland-guide
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وں کے کگ�ی �ی ے کی ادا�ئ ا کرا�ئ �ے رہںض �ی �ی لوں، �ب لو �ب ادی کگھر�ی �ی �ض  • �ب
ا۔  ا کر�ض ر کا سام�ض �ی ا�ض ا �ق ا �ی کل �آ�ض ں م�ش ام م�ی �ض �ق ا�ض

ورا  ا�ق کو �پ رور�ی ک �ض ے �ق ی مراعا�ق مو�ول ہو�ض �ض ا ا�پ ک �ی واہ کے دںض �ق �ض �ض • �ق
ا۔ �ض �ے ادھار ل�ی �ی ے �پ ے کے ل�ی کر�ض

ا۔ ُکا�ض م �پ �ق معمولی ر�ق ہا�ی وں کی �ض ر�ض ے �ق �ض • ا�پ

ا۔ ا کر�ض رض کا سام�ض ار�ب �ٹ �پ را�ض ا اوور دٹ ر �ی �ی ا�ض ں �ق وں م�ی کگ�ی �ی • ادا�ئ

ا۔ ا کر�ض وں کا سام�ض �ی ی کارروا�ئ • عدال�ق

وسی کا ا��اس۔ ا ما�ی �را�ب �ی ی، ا�ض �ض �ی ے �پ • �ب

ا۔ ا�ض ھ�پ کلا�ق کو �پ اروں سے مالی معاملا�ق کی م�ش �ی ے �پ �ض • ا�پ

ں، ے ہ�ی ا کر�ق ں سے ک�ی کا سام�ض  اکگر �آ�پ اںض �لاما�ق م�ی
ا ہے:  �ق ہو سک�ق ے کا و�ق ورہ حا�ل کر�ض ہ م�ش و �ی �ق

قرض کی انتباہی علامات کیا ہوتی ہیں؟
ک  ر�ض ا�ی ا ہے کہ �آ�پ کا �ق �ق لکگ سک�ق ی و�ق ں کا�ض ے م�ی ھ�ض ہ سم�ب �ی
وہا�ق ہو  مار وحب ے سش ر کی �ب �ی احض ں �ق لہ ہے۔ م�د کے حصول م�ی م��ئ
اہم، �آ�پ  ا ہے۔ �ق اںض کںض ہو سک�ق �ش ر�ی عی �پ ہ وا�ق ں، اور �ی ی ہ�ی سک�ق
�ام م�د  ہلا اہم ا�ق ے �پ ے کے ل�ی �ض م�ڈ کلا�ق سے �ض ر�ض کی م�ش کی �ق

ا ہے۔ م کر�ض �ل�ی رور�ق کو �ق کی �ض
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ر�ز کے حوالے  �ت
وں  ورہ ک�ی سے م�ش

ں؟ حاصل کر�ی

کل لکگ  ہ م�ش ں کہ �ی ے ہ�ی ھ�ق ہم سم�ب
لد  لد ارض �ب کںض ہم سے �ب ا ہے، ل�ی سک�ق

ی  ا�ض ا�ب ا�ض �ی ے سے �آ�پ کو دس�ق �ہ کر�ض را�ب
ی مل  ی رسا�ئ ا�آسا�ض ک �ب ارا�ق �ق �ی �ق ا�ض

ی ہے۔ سک�ق

ے  �ز ورہ ل�ی ہ م�ش �ب دارا�ز ا�ز رحب �ی ، �ز �ت م�ز
ا اور  ں ہو�ت ہ�ی طرہ �ز ی حز ں کو�ئ م�ی
ر  ل �پ ا�ئ �ٹ�ٹ �ز اس سے �آ�پ کی کر�ی

ا۔  �ت رٹ ں �پ ہ�ی ر �ز ی ا�ش کو�ئ

مدد جلد حاصل 
یں کر

"StepChange کی مدد کی 
ر�ض کے  ھے ا�ب �ق دول�ق م�ب �ب

ی ہے۔"  ا�ق مل کگ�ئ �ب ھ سے �ض و�ب �ب

ا کہ  ے م��وس ک�ی "ہم �ض
ی طور  �ق �ی StepChange کو ��ق

ادا�ق کی  ںض م�ض ر�ی ہ�ق ر ہمارے �ب �پ
ا�ق  ے اںض سے �ب رواہ ہے، اس ل�ی �پ

ی سکوںض ملا۔"  �ق کر کے کا�ض �ی �پ

Steve, Pittenweem

ر  داری �پ ر رارض ہ مکمل طور �پ • �ی
ی ہے۔ �ض م�ب

ود  ارا�ق مو�ب �ی �ق ں ا�ض • اس م�ی
ر،  وںض �پ ، �ض ںض ہ �آںض لا�ئ ں۔ �آ�پ �ی ہ�ی
ام دے  �ب ہ مل کر ا�ض ا�ض الم�ش ا �ب �ی

ں۔ ے ہ�ی سک�ق

ا ہے ھ کو کم کر سک�ق و�ب ہ �ب  • �ی
اور �آ�پ کے مالی معاملا�ق کو 

ں مددکگار ہو  ے م�ی ر لا�ض معمول �پ
ا ہے۔ سک�ق

Alannah, Elgin
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کگہ ںض �ب ر�ی ہ�ق ے �ب ے کے ل�ی رو� کر�ض  سش
ر  �ی و عض ا ہے �ب لاسش کر�ض م �ق �ی �ض �ض �ی �ق ا�ی

ی  راہم کر�ق ورہ �ض �ق م�ش ہ، م�ض �ب دارا�ض ا�ض �ب
ہ ہے کہ مدد �ا�ل  ہو۔ اس کا م�ل�ب �ی
ں  ہ�ی ر�چ �ض ھی �ض ھ �ب ے �آ�پ کو ک�پ ے کے ل�ی کر�ض

ے کگا۔  رٹ ا �پ کر�ض

ی کے  رض کگر�ی اںض ا�ض �ب اکگر �آ�پ کی مادری رض
ے  و مدد طل�ب کر�ض ی اور ہے، �ق علاوہ کو�ئ

ں۔ �آ�پ ک�ی  �ی را�ئ ہ کگھ�ب الکل �ض سے �ب
ے ے کے ل�ی �ق کر�ض �ی ا�ق �پ ر سے �ب �ی م�ش

ا ک�ی دوس�ق �ی
ے  رد کی مدد لے سک�ق داںض کے ک�ی �ض ا�ض �ض

ں۔ ہ�ی

�ب  ا�ز ر حب �ی ، �ز �ت StepChange م�ز
ا ہے، راہم کر�ت ورہ �ز ہ م�ش  دارا�ز

www.stepchange.org/ اور �آ�پ
ںز  ر �آںز لا�ئ وری طور �پ ر �ز scotland �پ

ک  ہاں �ت ں۔ �ی ے ہ�ی رو�ا�ت کر سک�ت سش
ے  روع کر�ز ںز �مل سش کہ اکگر �آ�پ �آںز لا�ئ

�ب �بھی �آ�پ  ں، �ت ے ہ�ی ا�ب کر�ت �ز �ت کا ا�ز
عہ  ر�ی �ز روں سے �ب �ی ہمارے  ماہر م�ش

ں کگے۔ وںز م�د حاصل کر سک�ی �ز

،� �ٹوا�ئ ںز ا�ی رز �ی امی س�ٹ ے م�ت �ز  �آ�پ ا�پ
�وسی  کگ ا�ی س�ز ا ہاوئ �ل �ی �ز کاوئ

اور�ٹی  ��ٹ �پ �ز رز اکگ�ی �ز ںز اور کرس�پ �ش ا�ی
)Christians Against Poverty( سے 

ورہ حاصل کر �ت م�ش  �بھی م�ز
ں۔ ے ہ�ی سک�ت

ںض  ع�ی ہ کار کا �ق �ق ںض طر�ی ر�ی ہ�ق ورہ �آ�پ کو �ب ر�ض کے حوالے سے م�ش �ق
ے  �ض ر ا� کے کہ �آ�پ ک�ق �ض �ع �ض ا ہے، �ق ں م�د دے سک�ق ے م�ی کر�ض

لہ  ی م��ئ ی �ار�ض ا �آ�پ کو کو�ئ ں �ی ہ� کر رہے ہ�ی �وحب �ر�ے سے حب
�ش ہے۔  �ی در�پ

مدد کہاں سے حاصل کی جائے

ھ  ں۔ ک�پ ار رہ�ی �ی اری کالوں سے ہوسش علی کارو�ب ں اور �ب و�ض رہ�ی ںض م��ض �آںض لا�ئ
ے کا دکھاوا  ر ہو�ض �ی ر�ض کی م�ش ے �ق ے کے ل�ی را�ض ُ ی معلوما�ق �پ ا�ق اں �آ�پ کی دض �ی �ض کم�پ
ی  ھی کر سک�ق ہ �ب م کا م�ال�ب ے ر�ق ورہ اور مدد کے ل�ی ں۔ وہ �آ�پ سے م�ش ی ہ�ی کر�ق
لِ  ا�ب ں وہ �ق ا�ق کر رہے ہ�ی م سے �ب �ی �ض �ض س �ق ں کہ �آ�پ �ب �ی ا�ئ �ض ی �ب �ض �ی �ق ا�ق کو �ی ں۔ اس �ب ہ�ی
ک کر کے کر  �ی ہ �پ لاسش کر کے اور �ی ر' �ق ��ٹ ںض 'FCA ر�ب ہ کام �آںض لا�ئ ماد ہے۔ �آ�پ �ی اع�ق
ر�ض کے �والے سے  و �ق ر در�ج ہے �ب ی کے طور �پ �ض �ی کم�پ ک ا�ی ں کہ وہ ا�ی ے ہ�ی سک�ق

ی ہے۔ راہم کر�ق ورہ �ض م�ش



7

ں کر  ہ�ی ہ ادا �ض ا کرا�ی �ض ں ا�پ "م�ی
ا۔" سک�ق

ک�: �ز �ی ودٹ �ب  �ز
اء  �ی لو اسش ارسلرض اور کگھر�ی ے کے �پ وہ کھا�ض

�ق  �ی ، �ب ی کا سارض و ساماںض ا�ئ �ے ��ض �ی �ب
ا  ں �ی �ی رض �ی عل�ق �پ ی سے م�ق ا�ئ لا کی ��ض ال�ض

ں۔  ے ہ�ی راہم کر�ق رض �ض �ی �پ �ی �ض

: �ٹرز �ز  �ٹرس�ٹ �ز
ں  ی ہ�ی ہ وہ معمولی مالی امداد ہو�ق �ی

�ے  �ی لوں �ب ی کے �ب ا�ئ وا�ض صد �ق ںض کا م�ق �ب
ا  ں مدد کر�ض کگی م�ی �ی ا�ق کی ادا�ئ را�ب ا�ض

ے  س کر�ض م وا�پ ھر، �آ�پ کو ر�ق ار �پ ک �ب ہے۔ ا�ی
ی۔  ں ہو�ق ہ�ی رور�ق �ض کی �ض

: رز �ز �ی و�ز �ٹ�ٹ کی �ی  کر�ی
کسش کر  �ش �ی ر�ض کی �پ ررض کو �ق ہ مم�ب �ی

ں  ہ�ی ر �ض ہلے سے مم�ب ں۔ اکگر �آ�پ �پ ی ہ�ی سک�ق
ں۔ واس�ق د�ی ے در�ض ے کے ل�ی �ض �ض ر �ب و مم�ب ں، �ق ہ�ی

�ٹ: �ز ر �ز �ئ �ی ل�ز  سکا�ٹ�ش و�ی
ا  راہم ک�ی �ب سے �ض ا�ض �لرض کی �ب �ض ہ کاوئ �ی

و اںض لوکگوں کو  دٹ ہے، �ب �ض ے والا وہ �ض ا�ض �ب
ں اس کی  ہ�ی �ض ا ہے �ب راہم کر�ق �ق �ض معاو�ض

ی ہے۔ �آ�پ  رور�ق ہو�ق ادہ �ض �ی س�ب سے رض
ں  ہ�ی رور�ق �ض ے کی �ض س کر�ض م وا�پ کو ر�ق

ی۔  ہو�ق

مدد کہاں سے حاصل کی جائے

ھی  ی �ب ں سے کو�ئ ملوں م�ی ا اںض �ب ک�ی
�ق  اس�ب �آ�پ کی �ور�ق �ال سے م�ض

و �آ�پ  �ا ہے، �ق ا ہے؟ اکگر ا�ی رکھ�ق
ے  ھا سک�ق دہ ا�ٹ ا�ئ کگامی مدد سے �ض ہ�ض

ں۔ ہ�ی

کیا آپ کو ہنگامی مدد کی ضرورت ہے؟
ے  �کام کے ل�ی ی مالی اس�ق ل م��ق ر�ض کا حل �آ�پ کے طو�ی ہ �ق اکگرحپ

ا ہے، � ہو سک�ق �ہ م�ض ا�ئ �ض
ا ہو کگا؟   و ک�ی رور�ق ہو �ق ھی م�د کی �ض کںض اکگر �آ�پ کو ا�ب ل�ی

لوں کی وراک اور �ب ھے حض  "م�ب
�وں کی  �ی ے �پ کگی کے ل�ی �ی ادا�ئ

رور�ق ہے۔" �ض

ںض  ے، کودڈ اسک�ی � معلوما�ق کے ل�ی �ی کگامی م�د کے حوالے سے مرض ہ�ض
 www.stepchange.org/emergency ا ں �ی کر�ی

http://www.stepchange.org/emergency
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قرض کے مشورے سے کیا مراد ہے؟
ا اور  �ض ھے ہ�ڈ �پ �ی و �پ ں �ق ے ہ�ی ے ہو�ق لے د�ب ھ �ق وحب ر�ض کے �ب �ب �آ�پ �ق حب
ہی  ا ہے۔ �ی کل ہوسک�ق ا م�ش کھ�ض ر د�ی ح طور �پ وں کو وا�ض رض �ی حپ

ہ  �ب دارا�ض ا�ض ر حب �ی �ق اور �ض ر�ض کے حوالے سے م�ض �ب �ق �ق ہے حب وہ و�ق
وںض  ا �ض ہ ہو �ی ا�ض الم�ش ںض ہو، �ب ہ �آںض لا�ئ اہے �ی ا ہے۔ حپ ورہ مل سک�ق  م�ش
ہ لے کگا  رض ا�ئ ر �آ�پ کی �ور�ق حال کا حب �ی ہ م�ش عل�ق ر�ض سے م�ق ر، �ق �پ

لا�ش  ہ �ق �ق ںض طر�ی ر�ی ہ�ق ے کا �ب � �آ�ض ر وا�پ ے معمول �پ اور �آ�پ کے ل�ی
کرے کگا۔ 

ورے کے  وں کے م�ش ر�ض �ق
و کے  �ی �ڈ وری و�ی عل�ق �ض م�ق
ںض  ے ا� کودڈ کو اسک�ی ل�ی

ں   کر�ی

ورے کے  �ق م�ش ر�ض کے م�ض �ق
حوالے سے

ہ کی  ��ق عا�ق وا�ب و�ق ل �ق �ی در�ج دض
ں: ی ہ�ی ا سک�ق  حب

ے کے سل�لے �ض �ب د�ی �ی ر�ق �ٹ �ق �ب  • �ب
ا۔ ں مدد کر�ض م�ی

ے اور  ا�ق کو کم کر�ض را�ب ے ا�ض �ض • ا�پ
ے  �ق ے کے طر�ی ھا�ض رٹ ی �ب ی �آمد�ض �ض ا�پ

ا۔ لاسش کر�ض �ق

ا کہ  ا��ق کر�ض ا�ق کی و�ض • اس �ب
ر�ض کے کوںض سے �ل �آ�پ کی  �ق

ں۔ ے ہ�ی مدد کر سک�ق

وں  ر�ض ا کہ کوںض سے �ق �ض ا�ض ہ �ب • �ی
ادہ �ی کگی رض �ی  کی ادا�ئ

ر��ق  ہلی �ض ں �پ ہ�ی روری ہے – ا�ض �ض
روری ہے۔ ا �ض ا�ض �ٹ �ب ں �ض م�ی

ا کہ اکگر �آ�پ  �ض ا�ض ں �ب ارے م�ی • اس �ب
ں  ہ�ی کگی �ض �ی وں کی ادا�ئ ر�ض ے �ق �ض ا�پ

ا ہے۔ ا ہو�ق و ک�ی ں �ق کر�ی

�ق کا  ی مہل�ق سے مراد و�ق و�ض ا�ض �ق
ں ک�ی  س م�ی ہ ہے �ب �ی وہ دورا�ض

ی۔  ں ہو�ق ہ�ی �ق �ض ارض سرکگرمی کی ا�ب
ے، اس سے مراد ہے  وں کے ل�ی ر�ض �ق

ھی  ک ک�ی �ب ھ ماہ �ق کہ �آ�پ �پ
ے  و�ض ہو�ق ی سے م��ض ی کارروا�ئ عدال�ق

ورہ اور  ں۔ اس سے �آ�پ کو م�ش ہ�ی
ا ہے۔  �ق مل�ق ے کا و�ق  مدد �ا�ل کر�ض

ا ہے کہ �آ�پ کو اس  اکگر �آ�پ کو لکگ�ق
ے عدال�ق  کگی کے ل�ی �ی م کی ادا�ئ ر�ق

ر  و �آ�پ �پ ا ہے �ب ا سک�ق ا �ب ا�ی ں لے �ب م�ی
ی مہل�ق  و�ض ا�ض و �آ�پ �ق �ب الاداء ہے �ق وا�ب

ں۔ ے ہ�ی واس�ق دے سک�ق ے در�ض کے ل�ی

ی مہل�ت و�ز ا�ز �ت
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بجٹ ترتیب دینا

ہ �آ�پ کے  عی اہم ہے – �ی ا وا�ق ا�ض �ض �ٹ �ب �ب �ب
ے کا  رول کر�ض �ٹ مالی معاملا�ق کو ک�ض

دول�ق �آ�پ  ہلا مر�لہ ہے اوراس کی �ب �پ
ہ  �ق ںض طر�ی ر�ی ہ�ق ے �ب ر �آ�پ کے ل�ی �ی کا م�ش

ا ہے۔ ںض کر�ق ع�ی کار کا �ق
راک اںض لوکگوں  �ق �ٹ کا اسش �ب ے �ب �ض �آ�پ ا�پ

ھی ھ �ب  کے سا�ق
رو�ض  ںض کے �آ�پ م�ق ں �ب ے ہ�ی کر سک�ق

ک  ہار کا ا�ی ا�ق کے اطض ہ اس �ب ں۔ �ی ہ�ی
ں  و م�ی م ہے �ب ہ وہ ر�ق ہ ہے:  "�ی �ق طر�ی

�مل ہو ے کا م�ق  �آ�پ کو ادا کر�ض
ا ہوں۔" سک�ق

ہرس�ق ہے  وں کی �ض رض �ی مام حپ ہ �آم�ںض اور اںض �ق �ڈ �آ�پ کی ماہا�ض �ب �ب
وں کی  رض �ی ہ اںض حپ ں۔ �ی ے ہ�ی ر�چ کر�ق �ہ حض �ی ا �پ �ض ر �آ�پ ہر ماہ ا�پ ںض �پ حب

ا�ق کو کم  راحب ہاں �آ�پ احض ہ ہے حب �ق ںض طر�ی ر�ی ہ�ق ے کا �ب اںض دہی کر�ض �ش �ض
ے  �ض م�ڈ وں سے �ض کگ�ی �ی ع ادا�ئ و�ق ر م�ق �ی ہ �آ�پ کو �ض ں۔ اور �ی ے ہ�ی کر سک�ق

ا ہے۔ ں م�د کر سک�ق م�ی
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ا�ت  رور�ی و �آ�پ کی صز ں کگے حب �ی ا�ئ �ز �ے �ب �ٹ ک�ی �ب �ا �ب ھر، �آ�پ ا�ی �پ
�ت ہو؟ کے مطا�ب

ا  ھی مراعا�ق �ی و �آ�پ کو ک�ی �ب امل ہے �ب م سش ں وہ ر�ق اس م�ی
ی ہے۔ اس کا ��ا�ب  م�ق سے �ا�ل ہو�ق ی ملارض �ض ںض کے علاوہ ا�پ �ش �ض �پ
ں اور اسے  امل کر�ی ی کو سش ہ �آمد�ض وری سالا�ض ی �پ �ض ے، ا�پ ے کے ل�ی لکگا�ض

ں۔ م کر�ی ��ی �ق 12 سے �ق

ں �ی ی کا ح�ا�ب لکگا�ئ ہ �آم��ز ی کلُ ماہا�ز �ز ا�پ

ادی  �ی �ض �ی �ب �ی لرض �ب دٹ�ٹ کاردٹ کے �ب ے اور کر�ی رٹ وراک، ک�پ ہ، �ض ں کرا�ی اس م�ی
ں  �ی رض �ی اہم، �آ�پ کو دوسری �پ امل ہوں کگی۔ �ق ں سش �ی رض �ی رور�ق کی �پ �ض

م کی  ا �ب ، �ی کگ سروسرض م�ض ر�ی س، اس�ٹ ور�ض �ش ، MOT، کار ا�ض دھںض �ض �ے ا�ی �ی �ب
مام  ے �ق �ض ے۔ ا�پ اہ�ی ا �پ امل کر�ض ھی سش م کو �ب ے والی ر�ق ر�چ ہو�ض ر �ض س �پ �پ رسش مم�ب
ں۔ ماںض دار رہ�ی ھ ا�ی ے سا�ق �ض ے ا�پ ے کے ل�ی ھ�ض ر سم�ب ح طور �پ ا�ق کی وا�ض را�ب ا�ض

و �آ�پ ہر ماہ  ں حب �ی ا�ئ �ز ہرس�ت �ب ا�ت کی �ز راحب مام احز اںز �ت
ں ے ہ�ی ا�ٹھا�ت

اہے وہ  ں، �پ امل ہ�ی ں سش �ی رض �ی مام �پ ں �ق ی م�ی ں کہ �آ�پ کی �آمد�ض �ی ا�ئ �ض ی �ب �ض �ی �ق �ی
ے کگا  ا�ئ ل �ب ہ �پ �ق رض ہوں۔ اس سے �آ�پ کو �پ �ض �ش �ض ا �پ ں ہوں، مراعا�ق ہوں �ی �ی ر�ق ا�ب
ادہ �آمدںض کا م�ل�ب ہے  �ی ا 'م�دود' ہے۔ رض ادہ' ہے �ی �ی ا �آ�پ کی �آمدںض 'رض کہ �آ�ی

ی ہے۔ م�دود �آمدںض  ا�ق �چ �ب م �ب ھ ر�ق اس ک�پ ں �آ�پ کے �پ ر م�ی ے کے �آ�ض �ض کہ ہر مہ�ی
ں۔ ادہ ہ�ی �ی ی سے رض ا�ق �آ�پ کی �آمد�ض را�ب ہ ا�ض سے مراد ہے کہ �آ�پ کے ماہا�ض

ا�ت  راحب ہ احز ے ماہا�ز �ز ی سے ا�پ ہ �آم��ز ی ماہا�ز �ز ا�پ
ں م کا�ٹ ل�ی وری ر�ت کی �پ

3

2

1
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ا ہے: ر �آ�ت طز �ا �ز ر ا�ی لا�ز �ٹ �پ �ب �ب

ے کے  ںض لودڈ کر�ض اوئ �ڈ دڈ ل�ی م�پ �ی ر کا �ڈ لا�ض �ڈ �پ �ب �ب
 www.stepchange.org/scotland ے ل�ی

ں۔ ہ کر�ی ملاح�ض
: رز و�ی �ب �ت

ر  ادہ �ق �ی کہ �آ�پ کے کگھر کے رض و�ض �پ
کگی  �ی ر�ض کی ادا�ئ لوں اور �ق �ب
ے  ی ہے، اس ل�ی ا�ق ہ کی �ب ماہا�ض

مام  �ٹ کے �ق �ب ے �ب �ض ر ہے کہ �آ�پ ا�پ ہ�ق �ب
ر کی  دٹ ل�ض مار کو ک�ی اعداد و سش

ں۔  ل کر�ی د�ی �ب ں �ق وم م�ی ہ ر�ق ماہا�ض

ہ وار  �ق ے، ہ�ض ے کے ل�ی �ا کر�ض ا�ی
ں اور  ر�ب د�ی اعداد کو 52 سے �ض
ں۔  م کر�ی ��ی �ق ھر اسے 12 سے �ق �پ

ں  �ٹ م�ی �ب ے �ب �ض اس سے �آ�پ کو ا�پ
م  ہ ر�ق ے ماہا�ض ے کے ل�ی امل کر�ض سش

معلوم ہوکگی۔

کگی �ی ادا�ئ
م £ ر�ت

لاً ہ؟ م�ش �ب ی مر�ت �ز  ک�ت
ہ ہ وار، ماہا�ز �ت ہ�ز

�اری ر�ی وراک کی حض حض

ا�ق راحب کگراحض د�ی

اں �ی کگر کما�ئ د�ی
اں �ی کما�ئ

ی ہے، ا�ت �ل حب ی �ب  اکگر �آ�پ کی �آم��ز
ں م در�ج کر�ی و اوسط ر�ت �ت

�آم�ںز

ا�ت راحب ادی احز �ی �ز �ب

ی ہا کر کے �آم��ز ا�ت کو م�ز راحب کلُ )احز

http://www.stepchange.org/scotland
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کہ اںض  و�ض ں، ک�ی ل اہم ہ�ی �ی �ب �ی رحب �ت
ے سے:   ہ کر�ض کگی �ض �ی کی ادا�ئ

ا ہے۔ ر ہو سک�ق ا�ش • �آ�پ کا کگھر م�ق
ا  کلا�ق کا سام�ض ی م�ش و�ض ا�ض • �ق

ا ہے۔ رڈ سک�ق ا �پ کر�ض
ںض  �ب �ب وں کا س�ب ر�ض ی �ق ا�ض • ا�ض

ا ہے۔ سک�ق

ی  ا�ئ وا�ض وراک، �ق ں �ض لوں م�ی �ی �ب �ی ر�ب �ق
�ل  �ض ہ اور کاوئ ، کرا�ی ا�ق را�ب کے ا�ض

ں۔  امل ہ�ی ں سش �ی رض �ی �ی �پ �ی کس �ب �ی �ٹ
ے کی  ہلے اںض کو ادا کر�ض �آ�پ کو �پ

ی ہے۔ رور�ق ہو�ق �ض

ں  ہ�ی ادہ اہم �ض �ی �ی �بل رض �ی رحب ر �ت �ی �ز
ے ہو�ق

ے  ہ کر�ض کگی �ض �ی کہ اںض کی ادا�ئ و�ض ک�ی
ر  ا�ش ں �آ�پ کا کگھر م�ق کی �ور�ق م�ی

ا۔  ں ہو سک�ق ہ�ی �ض

ی  ل مد�ق ل�ی ، �ق رض دٹ�ٹ کاردٹ ں کر�ی اںض م�ی
ں ادا  عد م�ی ں، �ب د�ی ر�ی ھی �ض ا 'ا�ب �ی

داںض کے  ا�ض ا �ض وں �ی ے، دوس�ق ر�ض ں' �ق کر�ی
م  ی وہ ر�ق رد سے لی کگ�ئ ک�ی �ض

کگر  �ب الاداء ہو، اور د�ی ر وا�ب و �آ�پ �پ �ب
ں  �ی رض �ی �ی �پ �ی ے �ب ر�ض و�ض �ق ر م��ض �ی عض
لوں  �ی �ب �ی ر�ب ں۔ �آ�پ کے �ق امل ہ�ی سش

عد ہی اںض کی  ے کے �ب کا ا�اطہ کر�ض
ے۔ اہ�ی ی �پ ا�ض کگی کی �ب �ی ادا�ئ

اپنی ترجیحات کا تعین کرنا
و وہ  ا ہے، �ق ں �آ�پ کی م�د کر�ق �ڈ م�ی �ب ر �آ�پ کے �ب �ی ی م�ش �ب کو�ئ حب

م  ��ی �ق ں �ق لوں م�ی �ی �ب �ی رحب ر �ق �ی �ی اور �ض �ی رحب ا�ق کو �ق راحب �آ�پ کے احض
ا ہے۔ کر�ق

ںض لوکگوں  ے �آ�پ �ب لوں کے ل�ی �ی �ب �ی ر�ب ر �ق �ی عض
�ی  �ی ر�ب ے �ق �ض ں وہ �آ�پ کو ا�پ رو�ض ہ�ی کے م�ق
م  ں ر�ق ہ�ی ہلے ا�ض کگی سے �پ �ی لوں کی ادا�ئ �ب

ے۔  ں کر سک�ق ہ�ی ور �ض �ب ر م�ب ے �پ س کر�ض وا�پ
ہ�ق اہم  �ٹ �ب �ب ہ ہے کہ �آ�پ کا �ب ہی و�ب �ی

ے  ہ دکھا�ض ں �ی ہ�ی عمال ا�ض ہے۔ اس کا اس�ق
ا ہے کہ �آ�پ  ا سک�ق ا �ب ے ک�ی  کے ل�ی

ے سے  س کر�ض م وا�پ ں ر�ق ہ�ی ر ا�ض وری طور �پ �ض
ر، �آ�پ  ال کے طور �پ ں۔ م�ش ا�ر ہ�ی وں �ق ک�ی

وراک  کگی کو �ض �ی دٹ�ٹ کاردٹ کی ادا�ئ کو کر�ی
ے  ے کے ل�ی �ض �ق د�ی �ی و�ق ر �ض داری �پ ر�ی کی �ض

ا۔  ا سک�ق ا �ب ں ک�ی ہ�ی ور �ض �ب م�ب
ی طور  �ض �ق اکگر �آ�پ اس �والے سے �ی

ں ہے کہ �آ�پ کو کس  ہ�ی ر معلوم �ض �پ
و اس  ں، �ق ے ہ�ی �ض س د�ی �ے وا�پ �ی کے �پ

ور�ٹ کی  دٹ�ٹ ر�پ ں �آ�پ کی کر�ی �ور�ق م�ی
ی ہے۔ �آ�پ  �ق ہو سک�ق ا�ب ی مددکگار �ش کا�پ

ا Experian کے  TransUnion، Equifax �ی

ا ہے ہ �آ�پ کی ک� طر� م�د کر سک�ت �ی
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: ے مرا��ت را�ئ عاوںز �ب  �ت
ع ہ�ق سے لوکگ مالی موا�ق  �ب

کہ و�ض ں ک�ی ے ہ�ی ا�ق  سے م�روم ہو �ب
ا ہے کہ وہ اس کے ��ق دار ں لکگ�ق ہ�ی  ا�ض

ر �ی ں۔ م�ش ں ہ�ی ہ�ی  �ض
ھی مراعا�ق کا دعویٰ  اںض س�ب

ا  ں �آ�پ کی مدد کر سک�ق ے کے سل�لے م�ی کر�ض
ہے

ں۔ ے ہ�ی ے �آ�پ اہل ہو�ق ںض کے ل�ی �ب

ا: ں کمی کر�ز ا�ت م�ی راحب احز
ا ہے، ھی ہو سک�ق ھ �ب ہ ک�پ  �ی

ل  د�ی �ب راہم کار کو �ق ی �ض ا�ئ وا�ض �ے کہ �ق �ی �ب
�ٹ �ب ا م�دود �ب ا، �ی  کر�ض

��ق  دو�ب �ض وراک کا �ب داںض کی �ض ا�ض ے �ض �ض ں ا�پ م�ی
ر �ی ر�ض کا م�ش ورہ۔ �آ�پ کا �ق ے کا م�ش  کر�ض

ں مدد کرے کگا ے م�ی ا�ض �ض ی �ب �ض �ی �ق ہ �ی  �آ�پ کو �ی
م ادہ ر�ق �ی رور�ق سے رض ی �ض �ض  کہ �آ�پ ا�پ

ں۔  ں کر رہے ہ�ی ہ�ی ر�چ �ض �ض

ی �ا�ل  ک رسا�ئ ور�ٹ �ق دٹ�ٹ ر�پ عے کر�ی ر�ی دض
ہ�ق سی  ں سے �ب ں۔ اںض م�ی ے ہ�ی کر سک�ق
ل کی را�ئ �ق �ٹ ک ماہ کے م�ض اں ا�ی �ی �ض  کم�پ

ی  �ض اکہ �آ�پ ا�پ ں �ق ی ہ�ی کسش کر�ق �ش �ی �پ
ی �ا�ل  ںض رسا�ئ ک �آںض لا�ئ ل �ق ا�ئ دٹ�ٹ �ض کر�ی

ں۔ کر سک�ی

ین مصرف تلاش کرنا اپنے پیسوں کا بہتر
ر�ض  ے �آ�پ کی م�د کی �ض ے کے ل�ی ھا�ض رڈ ل کو �ب �آ�پ کے مالی وسا�ئ

ے  �ض ںض سے �آ�پ ا�پ ور کرے کگا حب ر �ض وں �پ �ق ر اںض طر�ی �ی ر�ض کا م�ش سے، �ق
ہ کر  ا�ض ں ا�ض ی م�ی ی �آم��ض �ض ں اور ا�پ ے ہ�ی ا�ق کو کم کر سک�ق راحب احض

ہ ہے: ہ کار �ی �ق ے کا طر�ی ں۔ اںض کے کام کر�ض ے ہ�ی سک�ق

ا: �ت کر�ز �پ �وں کی �ب �ی  �پ
ع  ر لوکگوں کو ک�ی مو�ق ں سے اک�ش ہم م�ی
ا  �ق رٹ ا �پ ا کر�ض ا�ق کا سام�ض را�ب ع ا�ض و�ق ر م�ق �ی ر عض �پ

ہے۔ 

ادہ  �ی ہ رض و �ی �ٹ م�دود ہے �ق �ب اکگر �آ�پ کا �ب
ا�ق لوکگوں  را�ب ہ ا�ض ا ہے۔ �ی کل ہو سک�ق م�ش

ے  ل سک�ق لے دھک�ی ھ �ق و�ب ر�ض کے �ب کو �ق
د  �ی لے کو مرض ر�ض کے م��ئ ودہ �ق ا مو�ب ں �ی ہ�ی

ں۔  ے ہ�ی ا سک�ق �ض ر �ب د�ق �ب

م  دہ ر�ق مع سش ں �ب �ی �ور�ق �ال م�ی ا�ی
�ے  ھ ا�ی ی ہے۔ ک�پ �ق ہو سک�ق ا�ب مددکگار �ش
ر  �ی ںض سے �آ�پ کا م�ش ں �ب ود ہ�ی ے مو�ب �ق طر�ی

�وں  �ی ں �پ ل م�ی �ب �ق �آ�پ کو �ال اور م��ق
ا ہے۔  ں مدد کر سک�ق ے م�ی �ق کر�ض �پ کی �ب

ی  رڈ ک �ب وں کی ا�ی �ق اںض طر�ی
ے  ی حا�ل کر�ض ک رسا�ئ ہرس�ق �ق �ض

ں  ںض کر�ی ے ا� کودڈ کو اسک�ی کے ل�ی
ں  ے ہ�ی �ق کر سک�ق �پ ںض سے �آ�پ �ب حب

ا  ں �ی ے ہ�ی �ہ کما سک�ق �ی � �پ �ی اور مرض
ں ہ کر�ی ملاح�ض

www.stepchange.org/scotland-money

https://www.stepchange.org/debt-info/your-financial-situation/saving-money-and-increasing-income.aspx?utm_source=stepchange-acq-guide&utm_medium=referral&utm_campaign=scot-guide%20
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ں۔  ی ہ�ی �ام ہو�ق ںض ا�ق �ی ر �ق ے کے حل کی �ام طور �پ ُکا�ض ر�ض حپ �ق
ھ  ں ک�پ ارے م�ی �ام کے �ب ل�ض ا�ق �ق ے کے حل کی م�ض ُکا�ض ر�ض حپ �ق

ں۔ ل ہ�ی �ی معلوما�ق در�ج دض

ے سے  �ق ر�ض ا� طر�ی ا �ق �ض ھ �آ�پ ا�پ ے کے ا� حل کے سا�ق ُکا�ض ر�ض حپ �ق
ر، ا�  ںض ہو۔ �ام طور �پ ر�ی ہ�ق ے �ب و �آ�پ کے ل�ی ں حب ے ہ�ی ادا کر سک�ق
و �آ�پ کی  ا ہے حب امل ہو�ق ا سش �ض �ب د�ی �ی ر�ق لاںض �ق کگی کا �پ �ی ں ادا�ئ م�ی

ا ہے۔  ی ہو�ق �ض ر م�ب مالی �ور�ق حال �پ

قرض چُُکانے کے حل کی اقسام

قرض چُُکانے کے حل

1. آپ کے قرضوں کی ادائیگی کرنا

ں،  ے ہ�ی �ق ہ�ق سے طر�ی ے کے �ب �ض م�ڈ کلا�ق سے �ض وں کی م�ش ر�ض ے �ق �ض ا�پ
ے �آ�پ  ہ ہوں۔ ا� ل�ی ک �ض ھ�ی ے �ڈ ا ہے وہ س�ب �آ�پ کے ل�ی کںض ہو سک�ق ل�ی
ے  �ض ا�ض ہلے �آ�پ کی �ور�ق حال حب ے سے �پ رض کر�ض و�ی �ب ر کو حل �ق �ی کے م�ش

رور�ق ہو کگی۔   کی �ض

ے کے  ُکا�ض ر�ض حپ �ق
ں  ارے م�ی حل کے �ب

ے کے  �ض ا�ض � حب �ی مرض
ے ا� کودڈ کو  ل�ی

ں۔ ںض کر�ی اسک�ی

ا�ق  ی ادارہ ہے۔ ا� �ب را�ق �ی ہ حض �ق ا�ض اط �ی �ب صض ک ا�ض �ڈ کا ا�ی �ض StepChange سکا�ڈ ل�ی
ں وہ �آ�پ  رض کر رہے ہ�ی و�ی �ب و حل �ق ے کا حب ُکا�ض ر�ض حپ ے کہ ہم �ق ے کے ل�ی ا�ض �ض ی �ب �ض �ی �ق کو �ی

راہم کردہ وں ہو، ہم �آ�پ کی �ض ے مورض  کے ل�ی
ں۔  ے ہ�ی راہم کر�ق ورہ �ض ر م�ش اد �پ �ی �ض معلوما�ق کی �ب

ا مالی عدم  لاںض �ی کگی کا �پ �ی �آ�پ کو ادا�ئ
و  ا ہے �ب ا سک�ق ا �ب رض ک�ی و�ی �ب ںض �ق �ش �کام کا �آ�پ اس�ق

ھ �صہ معا�ض کروا  وں کا ک�پ ر�ض �آ�پ کے �ق
اکہ  ں کگے �ق ھ کام کر�ی ا ہے۔ وہ �آ�پ کے سا�ق �ق د�ی
ے کا  س لا�ض ر وا�پ دکگی �پ �ض �آ�پ کو معمول کی رض

ا سکے۔  ا �ب لاسش ک�ی ہ �ق �ق ںض طر�ی ر�ی ہ�ق �ب
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م  ��ق کی اسک�ی دو�ب �ض وں کے �ب ر�ض �ق
کگی  �ی ر�ض کی ادا�ئ ، �آ�پ �ق ��ق )DAS( کے �ق

واس�ق ے در�ض روکگرام )DPP( کے ل�ی  کے �پ
ول ک مع�ق اکہ ا�ی ں �ق ے ہ�ی  دے سک�ق

کگی  �ی ر�ض کی مکمل ادا�ئ ک �آ�پ �ق مد�ق �ق
ں۔   کر سک�ی

ے وں کے ل�ی ر�ض ے �ق �ض  �آ�پ ا�پ
کگی کر  �ی �ق ادا�ئ رداسش ل �ب ا�ب ک �ق ہر ماہ ا�ی

کگی  �ی ہ ادا�ئ ں۔ اس ماہا�ض ے ہ�ی �ا کر�ق کے ا�ی
ا  ںض ک�ی �ی ھر اںض لوکگوں کے ما�ب راک �پ �ق کا اسش

ں۔ ے ہ�ی رو�ض ہو�ق ںض کے �آ�پ م�ق ا ہے �ب ا�ق �ب

دض کردہ  ا�ض ر عدال�ق کی �ض �آ�پ عام طور �پ
د  �ی ں۔ مرض ے ہ�ی و�ض رہ�ق ی سے م��ض کارروا�ئ

ے  کگی کر رہے ہو�ق �ی ی ادا�ئ �ض �ب �آ�پ ا�پ ر�آں، �ب �ب
ھی  ی �ب ر کو�ئ وں �پ ر�ض و �آ�پ کے �ق ں، �ق ہ�ی

ر روک  ی طور �پ رض عار�ض ار�ب کگر �پ ا د�ی سود �ی
ں۔ ے ہ�ی ا�ق ے �ب د�ی

ھ سال ک DPP �پ  ا�ی
اہر ر طض ل �پ ا�ئ دٹ�ٹ �ض ک �آ�پ کی کر�ی  �ق

DAS لا�ق ص�ی �ض  ہو کگا، اور �آ�پ کی �ق
رار ر�ق ر �ب ر �پ ��ٹ ںض ر�ب  کے �آںض لا�ئ

اہم ں کگی۔ �ق  رہ�ی
ر  ر ا�ش وں �پ رض �ی �ق �پ رِ ملک�ی �ی ہ �آ�پ کی رض �ی
�ے �آ�پ کا کگھر �ی ں ہو کگا، �ب ہ�ی دارض �ض  ا�ض

ا کار۔ �ی

ے، ں کر�ق ہ�ی س ادا �ض �ی ی �ض  �آ�پ کو�ئ
کگی سے  �ی ہ ادا�ئ ہ �آ�پ کی ماہا�ض کہ �ی و�ض ک�ی

ں۔  ی ہ�ی ا�ق ادا کی �ب

ا ہے، دلاوئ �آ�ق ں �ب  اکگر �آ�پ کے �الا�ق م�ی
ر �ی ر�ض کے م�ش ے �ق �ض ں ا�پ ارے م�ی و �آ�پ اس �ب  �ق

کگی  �ی ھر �آ�پ کی ادا�ئ ں۔ �پ ے ہ�ی ا سک�ق �ق کو �ب
ا ہے، ا سک�ق ا �ب ہ ل�ی رض ا�ئ  کا �ب

ا ہے۔ ا سک�ق ر روکا �ب ی طور �پ ا عار�ض  �ی
ی ہے،  ا�ق ادہ ہو �ب �ی اور اکگر �آ�پ کی �آمدںض رض

ہ ا�ض ں ا�ض وں م�ی کگ�ی �ی ی ادا�ئ �ض و �آ�پ ا�پ  �ق
�ب الادا  و وا�ب ر �ب اکہ �آ�پ �پ ں �ق ے ہ�ی کر سک�ق

ں۔   س کر سک�ی لد وا�پ م ہے اسے �ب ر�ق

�و�ب��ت  �ز وں کے �ب رصز �ت
)DAS( م کی اسک�ی
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 )DMP( ہ صو�ب ام کا م�ض �ض �ق وں کے ا�ض ر�ض �ق
عی مد�ق کے دوراںض  وس�ی ک �ق �آ�پ کو ا�ی
کگی کا  �ی وں کی مکمل ادا�ئ ر�ض ے �ق �ض ا�پ

وں  کگ�ی �ی ہ ادا�ئ ا ہے۔ ماہا�ض راہم کر�ق ع �ض مو�ق
ا  ہ لکگا کر ک�ی دارض ا�ق کا ا�ض ںض اس �ب ع�ی کا �ق

�ق  �ٹ کے م�ا�ب �ب ے �ب �ض ا ہے کہ �آ�پ ا�پ ا�ق �ب
�مل ہو  ے کے م�ق س کر�ض م وا�پ ی ر�ق �ض ک�ق

ی  رض عار�ض ار�ب کگر �پ ں۔ سود اور د�ی ے ہ�ی سک�ق
ں۔ ے ہ�ی ا سک�ق ے �ب ر روک د�ی طور �پ

و  ں �ق ے ہ�ی ل ہو�ق د�ی �ب اکگر �آ�پ کے �الا�ق �ق
ر،  ال کے طور �پ ا ہے۔ م�ش دل سک�ق DMP �ب

ی ہے، ک ماہ �آ�پ کی �آمدںض کم ہو�ق  اکگر ا�ی
ا ا �ب ل ک�ی د�ی �ب کگی کو �ق �ی و �آ�پ کی ادا�ئ  �ق
ے رہںض سہںض کے  �ض اکہ �آ�پ ا�پ ا ہے �ق سک�ق

ں۔ ورا کر سک�ی ا�ق کو �پ را�ب ا�ض
و  ی ہے، �ق ا�ق ادہ ہو �ب �ی اکگر �آ�پ کی �آمدںض رض
ے  ل کر سک�ق د�ی �ب وں کو �ق کگ�ی �ی ی ادا�ئ �ض �آ�پ ا�پ
ں ا سک�ی لدی لو�ٹ م �ب اکہ �آ�پ وہ ر�ق ں �ق  ہ�ی

�ب الاداء ہے۔     ر وا�ب و �آ�پ �پ �ب

ھ  �ق DMP کے سا�ق ��ب اہم، DAS کی �ض �ق
ال کے  ں۔ م�ش �ض �ا�ل ہ�ی ��ض �آ�پ کو کم �ق

ں  رو�ض ہ�ی ںض لوکگوں کے م�ق ر، �آ�پ �ب طور �پ
ے والی  ر�ض کو و�ول کر�ض وہ �آ�پ کے �ق
ا  ں �ی ے ہ�ی �ض کر سک�ق و�ی �ض �ی کو �ق �ض �ب ا�ی

ارض  ی کا �آعض ی کارروا�ئ لا�ض عدال�ق �آ�پ کے �ض
ں۔  ے ہ�ی کر سک�ق

� وصول  �ی ی �ز ے کو�ئ ہم DMP کے ل�ی
ں  م�ی �ی طز �ز ھ �ت کںز ک�پ ے۔ ل�ی ں کر�ت ہ�ی �ز
�ب  �ی ر�ت ا �ت ں، لہٰ�ز ی ہ�ی �ا کر سک�ت ا�ی
ں۔ ک کر�ی �ی ہ حپ �ش ہلے ہم�ی ے سے �پ �ز د�ی

)DMP( ہ صو�ب ام کا م�ز طز �ت وں کے ا�ز رصز �ت

ں اور �آ�پ کی  اکگر �آ�پ کگھر کے مالک ہ�ی
ے  �ض و �آ�پ ا�پ ادہ ہے، �ق �ی عمر 55 سال سے رض

ے  �ض ے ا�پ ں مدد کے ل�ی ے م�ی �ض م�ٹ وں سے �ض ر�ض �ق
عمال  �ٹی کا اس�ق کو�ی ود ا�ی ں مو�ب کگھر م�ی

ا  ا�ی �ق ھی �ب ں۔ ک�ی �ب ے ہ�ی کر سک�ق
عد  کگی کے �ب �ی وں کی ادا�ئ ر�ض ا �ق حج �ی مورکگ�ی

ی ہے  ا�ق �چ �ب م�ق �ب �ی و �ق �آ�پ کے کگھر کی �ب
ں۔  ے ہ�ی �ٹی کہ�ق کو�ی اسے ا�ی

�ٹی  کو�ی ے ا�ی ھ لوکگوں کے ل�ی ہ ک�پ اکگر�پ
کںض اس  ا ہے، ل�ی ار ہو�ق �ی �ق ھا ا�ض ک ا�پ رض ا�ی ل�ی ر�ی

ں۔  ے ہ�ی را�ق ہو�ق ی ا�ش ل مد�ق ھ طو�ی کے ک�پ
رٹھا  وں کی لاکگ�ق کو �ب ر�ض ہ �آ�پ کے �ق �ی
عداد  ا ہے، �آ�پ کی مراعا�ق کی �ق سک�ق

ںض کا �آ�پ دعویٰ  ا ہے �ب ر کر سک�ق ا�ش کو م�ق
م  را�ش کی اس ر�ق ں، اور م�ی ے ہ�ی کر سک�ق

س کی �آ�پ  ا ہے �ب دارض ہو سک�ق ر ا�ض ر ا�ش �پ
روری  ھی �ض ا �ب �ض ا�ض ہ �ب ں۔ �ی ے ہ�ی �ق کر�ق و��ی

رز ل�ی �ٹی ر�ی کو�ی ا ا�ی ورہ �ی �ج کے حوالے سے م�ش مورکگ�ی
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صلہ  �ی ا �ض رٹ ک �ب �کام ا�ی مالی عدم اس�ق
دٹ�ٹ  د کر�ی �ی ے مرض ھ سالوں کے ل�ی ہ ک�پ ہے۔ �ی

�ق کو  ے کی �آ�پ کی �لا��ی �ا�ل کر�ض
ہ  ر کرے کگا، اور اس کا م�ل�ب �ی ا�ش م�ق

ں  ہ�ی ں �ض �ی م�ق �ی ملارض ھی ہے کہ �آ�پ ا�ی �ب
ں رکھ  ہ�ی �ے عہدے �ض ا ا�ی ے �ی کر سک�ق
ہاں �آ�پ دوسرے لوکگوں کے  ے �ب سک�ق

ار�ج ہوں۔ اس کا م�ل�ب  �پ �وں کے ا�ض �ی �پ
ا  ور کر�ض ا� سے عض �ی ہ ہے کہ �آ�پ کو ا��ق �ی

ح  ے ���ی ہ �آ�پ کے ل�ی ا �ی ے کہ �آ�ی اہ�ی �پ
صلہ ہے۔ �ی �ض

�وں  �ی کںض �پ ں ل�ی رو�ض ہ�ی و م�ق وہ لوکگ �ب
ں وہ  ا�ر ہ�ی ے سے �ق کگی کر�ض �ی کی ادا�ئ

مرے  �کام کے اس رض مالی عدم اس�ق
ود  ے ارض �ض ںض کے ل�ی ہ �پ وال�ی ں۔ د�ی ے ہ�ی ں �آ�ق م�ی

ںز ہ �پ وال�ی د�ی

رار  ر�ق وں کو �ب کگ�ی �ی ہے کہ اکگر �آ�پ ادا�ئ
دہ �آ�پ کے  ر�ض دہ�ض و �ق ے �ق ں رکھ�ق ہ�ی �ض

ا  ا ہے �ی ما سک�ق ہ �ب صض �ب ارہ �ق ر دو�ب کگھر �پ
ا ہے۔ ںض سک�ق ھ�ی اسے �پ

م کو  �ب الادا ر�ق ا ہے کہ �آ�پ واحب اہر کر�ق ہ طض �ڈ �ی �ب اکگر �آ�پ کا �ب
ر مالی  �ی و �آ�پ کا م�ش ے، �ق ں کر سک�ق ہ�ی � �ض ں وا�پ �ق م�ی اس�ب و�ق م�ض
ہ  �ق ی طر�ی و�ض ا�ض ک �ق ہ ا�ی ا ہے۔ �ی ورہ دے سک�ق �کام کا م�ش ��م اس�ق

ں  ے م�ی وں کو معا�ض کروا�ض ر�ض مام �ق ا �ق ھ �ی و �آ�پ کے ک�پ کار ہے حب
ا ہے۔ م�دکگار ہو�ق

2.  اپنے کچھ یا تمام قرضوں کو 
معاف کروانا

رِ  �ی اکگر �آ�پ کا کگھر �آ�پ کی رض
�ے کے حوالے  �ی �ق ہے، اور �آ�پ �پ ملک�ی

و ہم �آ�پ کے  ں، �ق � ہ�ی کر م�ض سے �ض
ں  ے م�ی �ق کر�ض ا�ض ارا�ق کو در�ی �ی �ق احض

ں۔ ے ہ�ی  �آ�پ کی م�د کر سک�ق
ا  ں �ی ںض کر�ی کودڈ کو اسک�ی

ں ہ کر�ی  ملاح�ض
www.stepchange.org/homeowners

http://www.stepchange.org/homeowners
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ی مدد  �ض ے، �آ�پ کو ا�پ ے کے ل�ی �ض واس�ق د�ی در�ض
ا مالی عدم  ر �ی �ی �وں کے م�ش �ی ے �پ کے ل�ی
رور�ق ہو کگی۔ �کام کے ماہر کی �ض  اس�ق

ں رو�ض ہ�ی ںض لوکگوں کے �آ�پ م�ق  �ب
عے �آ�پ کو ر�ی وں کے دض ھی عدال�ق  وہ �ب
واس�ق دے  ے در�ض ے کے ل�ی ا�ض �ض ہ �ب وال�ی د�ی

ے  �ض ر ا�پ کںض وہ عام طور �پ ں۔ ل�ی ے ہ�ی سک�ق
ہلے  ے �پ ے کے ل�ی س �ا�ل کر�ض �ے وا�پ �ی �پ

ں۔  ے ہ�ی لاسش کر�ق ے �ق �ق دوسرے طر�ی

وں سے  ر�ض ںض �آ�پ کے �ق ہ �پ وال�ی ہ د�ی اکگر�پ
ک  ہ ا�ی کںض �ی ہ ہے، ل�ی �ق ک طر�ی ے کا ا�ی �ض م�ٹ �ض
ںض �آ�پ کے  ہ �پ وال�ی صلہ ہے۔ د�ی �ی ںض �ض کگ�ی س�ض
ے  م کر�ض �ق ک اہم �صے کو �ض وں کے ا�ی ر�ض �ق

ی  �ئ ک �ض ا ہے اور �آ�پ کو ا�ی ں مددکگار ہو�ق م�ی
ا ہے۔ راہم کر�ق ع �ض روعا�ق کا مو�ق  مالی سش
ے  ں کروا�ئ ہ�ی ے معا�ض �ض ر�ض ھ �ق کںض ک�پ ل�ی
ے اور  ر�ض اء کے �ق �ے طل�ب �ی ے، �ب ا سک�ق �ب

ھ  ے سے �پ ہ ہو�ض وال�ی ے۔ د�ی رما�ض ی �ب عدال�ق
ر  ا�ش ل م�ق ا�ئ دٹ�ٹ �ض ک �آ�پ کی کر�ی سال �ق

لا�ق عوامی  ص�ی �ض ہو کگی، اور �آ�پ کی �ق
ں کگی۔  �ی ا�ئ امل کر دی �ب ں سش ر م�ی ��ٹ ر�ب

ے  صلہ کر�ض �ی ہ�ق اہم ہے کہ �آ�پ �ض ہ �ب �ی
ں کہ  ھ ل�ی رض کو سم�ب �ی ہلے اس �پ سے �پ

ںض ہ �پ وال�ی  د�ی
ر ا�ش  �آ�پ کو کس طر� م�ق

کرے کگا۔

و �آ�پ  ں �ب ں ہ�ی �ی م�ق �ی ملارض ھ ا�ی ک�پ
ں  ہ�ی ے کے دوراںض �ا�ل �ض ہ ہو�ض وال�ی د�ی

م�ق  ی ملارض �ض ی کہ �آ�پ ا�پ ع�ض ے، �ی کر سک�ق
ں۔ �آ�پ کا  ے ہ�ی ھی م�روم ہو سک�ق سے �ب

مد  �ب ا م�ض د �ی �ض �ٹس کو �ب �ض ک �آ�پ کے اکاوئ �ض �ی �ب
ا ہے۔ �آ�پ کو ک�ی دوسرے  ھی کر سک�ق �ب

ے  �ٹ کھول�ض �ض ھ اکاوئ راہم کار کے سا�ق �ض
ک  ہ �ر�ض ا�ی رور�ق ہو کگی، اور �ی کی �ض
 ، رض �ی ا ہے۔ �ض �ٹ ہو سک�ق �ض ک اکاوئ �ض �ی ادی �ب �ی �ض �ب
ے  ہ ہو�ض وال�ی ی مالک مکاںض د�ی �ب ھ �ض ک�پ

ا اںض  ں �ی ے ہ�ی کال سک�ق والے لوکگوں کو �ض
ھی کر  ں �ب ہ�ی د �ض د�ی �ب کے معاہدوں کی �ق

ے۔ سک�ق
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ی  ا�ق ہ حب ا�ش 1.  کم سے کم ا�ش
��ق �مل کے �ق

ںض ہ �پ وال�ی )MAP( د�ی

ا ی ہو�ض �ش دٹ کا رہا�ئ �ض  • �آ�پ کا اسکا�ٹ ل�ی
ھلے 12 ماہ �پ ا �آ�پ �پ روری ہے، �ی  �ض
کے ہوں. ں رہ �پ دٹ م�ی �ض اسکا�ٹ ل�ی

ے £25,000 ر�ض  • �آ�پ کے �ق
سے کم ہوں۔

ا �ق 3,000£ �ی  • �آ�پ کی کگارٹی کی مال�ی
ر  �ی عض اس سے کم ہو اور �آ�پ اس کے �ب

ے ہوں۔* ہ کر سک�ق ارہ �ض کگرض

ر موعی طور �پ ے م�ب ا�ش کگر ا�ش  • �آ�پ کے د�ی
�ق کے ہوں،  2,000£ سے کم مال�ی

م�ق £1,000  �ی ے کی �ق ھی سش ک �ب اور ا�ی
ہ ہو۔* ادہ �ض �ی سے رض

و ک�ی کگھر کے مالک ہوں ہ �ق  • �آ�پ �ض
ںض ہو۔ م�ی ی رض ا�ق ی دض ہ کو�ئ اور �ض

�چ سالوں کے دوراںض ا�ض ھلے �پ �پ ے �پ  • �آ�پ �ض
ا ہو۔ ہ ک�ی ا �ض ںض کا سام�ض ہ �پ وال�ی د�ی

کگی  �ی ا�ق کی ادا�ئ را�ب ادی ا�ض �ی �ض ے �ب �ض • ا�پ
اس و �آ�پ کے �پ ا �ق عد، �ی  کے �ب

ی ہو  ہ رہ�ق ی �ض ا�ق م �ب ی ر�ق ہر ماہ کو�ئ
ر ی مکمل طور �پ ا �آ�پ کی �آمد�ض  �ی

مل  �ق ر م�ش د �پ وا�ئ م�ق کے �ض �آ�پ کی ملارض
۔ دٹ�ٹ ورسل کر�ی �ی و�ض �ے �ی �ی ی ہو، �ب ہو�ق

ر�ض  ی والے اور کم سے کم �ق کم �آمد�ض
�م کے  ے، اس �ق راد کے ل�ی والے ا�ض

�م  ہ ک�ی �ق ��ق ںض سے وا�ب ہ �پ وال�ی د�ی
رور�ق  کگی کی �ض �ی س کی ادا�ئ �ی کی �ض

ے  ںض کے ل�ی ہ �پ وال�ی ں ہے۔ MAP د�ی ہ�ی �ض
مام  ے �آ�پ کو اںض �ق ے کے ل�ی �ض واس�ق د�ی در�ض

ا ہو کگا:* ورا کر�ض � کو �پ را�ئ سش

ں: �ام ہ�ی ںض کی دو ا�ق ہ �پ وال�ی ں د�ی �ڈ م�ی �ض اسکا�ڈ ل�ی

ں۔ ی ہ�ی ل ہو سک�ق د�ی �ب � �ق را�ئ ہ سش  *�ی
ر�ض کے �والے سے  ے �ق ے کے ل�ی �ض ا�ض د �ب �ی مرض

ں۔ �ہ کر�ی ے والے سے را�ب �ض ورہ د�ی �ق م�ش م�ض
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�ٹ  �ض �ٹ �ض ںض کے اکاوئ ہ �پ وال�ی • �آ�پ کو د�ی
ہ  وال�ی مام د�ی ں �ق دٹ م�ی �ض و اسکا�ٹ ل�ی )�ب

ام  �ض �ق ی اور اںض کا ا�ض کگرا�ض ںض کی �ض �پ
کگی  �ش �ی ا ہے( کو 150£ کی �پ کر�ق

رور�ق ہو کگی۔  ے کی �ض س ادا کر�ض �ی �ض
ں  ی ہ�ی ھ مراعا�ق مل�ق اکگر �آ�پ کو ک�پ

و �آ�پ کو اس کی  �ق
ں ہے۔  ہ�ی رور�ق �ض ے کی �ض کگی کر�ض �ی اد�ئ

و  ں، �ق وں کے مالک ہ�ی ا�ش • اکگر �آ�پ ا�ش
کگی  �ی وں کی ادا�ئ ر�ض ں �آ�پ کے �ق ہ�ی ا�ض

ا ہے۔ اس  ا سک�ق ا �ب �ق ک�ی رو�ض ے �ض کے ل�ی
امل ہے۔ اکگر �آ�پ  ں �آ�پ کا کگھر سش م�ی
س کی  ی کگارٹی ہے �ب اس کو�ئ کے �پ

س کی رور�ق ہے اور �ب  �آ�پ کو �ض
و  ا اس سے کم ہے، �ق �ق 3,000£ �ی مال�ی

ا  ں ک�ی ہ�ی �ق �ض رو�ض ر �ض اسے عام طور �پ
ے کگا۔ * ا�ئ �ب

ا ہے کہ �آ�پ  اہر کر�ق �ٹ طض �ب • اکگر �آ�پ کا �ب
ا�ق کی  را�ب ادی ا�ض �ی �ض اس ہر ماہ �ب کے �پ

ی  �ق �پ ی �ب ا�ق م �ب عد ر�ق کگی کے �ب �ی ادا�ئ
 ہے،

ے  ہ ہو�ض وال�ی ے د�ی �ض م ا�پ ہ ر�ق و �آ�پ کو �ی �ق
ے  ک کے ل�ی ار سال �ق ں �پ کی �ور�ق م�ی

رور�ق ہو کگی۔ ے کی �ض ادا کر�ض

عل�ت ںز کے م�ت ہ �پ وال�ی FAB د�ی
: اہم معلوما�ت

ہ کے ام�ی �ض �ق 2. مکمل ا�ض
)FAB( ںض ہ �پ وال�ی ��ق د�ی     �ق

و  ں �ق ے ہ�ی ورا کر�ق � کو �پ را�ئ اکگر �آ�پ اںض سش
واس�ق  ے در�ض ںض کے ل�ی ہ �پ وال�ی �آ�پ FAB د�ی

ں: * ے ہ�ی  دے سک�ق

�ب  ر کم ارض کم £ 3,000 وا�ب • �آ�پ �پ
الاداء ہوں۔ 

ی  �ش دٹ کا رہا�ئ �ض • �آ�پ کا اسکا�ٹ ل�ی
ھلے 12 ماہ  �پ ا �آ�پ �پ روری ہے، �ی ا �ض ہو�ض

کے ہوں۔ ں رہ �پ دٹ م�ی �ض اسکا�ٹ ل�ی
�چ سالوں کے دوراںض ا�ض ھلے �پ �پ ے �پ  • �آ�پ �ض

ا ہو۔ ہ ک�ی ا �ض ںض کا سام�ض ہ �پ وال�ی د�ی

ں۔ ی ہ�ی ل ہو سک�ق د�ی �ب � �ق را�ئ ہ سش  *�ی
ر�ض کے �والے سے  ے �ق ے کے ل�ی �ض ا�ض د �ب �ی مرض

ں۔ �ہ کر�ی ے والے سے را�ب �ض ورہ د�ی �ق م�ش م�ض
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�کام �آ�پ  �م کا مالی عدم اس�ق اس �ق
ا  ح ہو سک�ق ں ���ی ے اس �ور�ق م�ی کے ل�ی

کگی کے  �ی ر�ض کی مکمل ادا�ئ �ب �آ�پ �ق ہے �ب
ے  ے کے ل�ی ے۔ اہل ہو�ض ں ہو سک�ق ہ�ی �مل �ض م�ق

ا ہو کگا: ورا کر�ض � کو �پ را�ئ �آ�پ کو اںض سش

ر ہوں۔  �ی دض سش �پ ں رہا�ئ دٹ م�ی �ض �کا�ٹ ل�ی • �آ�پ

�ب  ر کم ارض کم 5,000£ وا�ب • �آ�پ �پ
الاداء ہوں۔

ی  • مراعا�ق �آ�پ کی �آمد�ض
ہ ہوں۔ عہ �ض ر�ی کا وا�د دض

ہ وال�ی ہلے سے د�ی  • �آ�پ �پ
ے۔  ں ہو سک�ق ہ�ی �ض

کگی  �ی ر�ض کی مکمل ادا�ئ �ب الادا �ق وا�ب
�کام کا  ک مالی عدم اس�ق ے، ا�ی ا�ئ �ب کے �ب
ار  �ی رض �ق و�ی �ب ک �ق ے ا�ی ماہر اںض لوکگوں کے ل�ی

ں۔ �آ�پ  ے ہ�ی رو�ض ہو�ق ںض کے �آ�پ م�ق ا ہے �ب کر�ق
ا�ق  رض اس �ب و�ی �ب ہ �ق ر، �ی اد �پ �ی �ض �ٹ کی �ب �ب کے �ب
اںض دہی کرے کگی کہ �آ�پ ہر ماہ  �ش کی �ض

ں۔  ے ہ�ی م ادا کر سک�ق ی ر�ق �ض ک�ق

ر کم ارض کم �آ�پ کو عام طور �پ
ی ہوں  اں کر�ض کگ�ی �ی ے ادا�ئ ار سال کے ل�ی �پ
ں  رو�ض ہ�ی ںض لوکگوں کے م�ق کگی۔ �آ�پ �ب
ا  ا�ق کر�ض �ض رض سے ا�ق و�ی �ب ں �آ�پ کی �ق ہ�ی ا�ض

ے کے  ہا کر�ض ا�ق کو م�ض را�ب ہو کگا۔ اںض کے ا�ض
�کام کا ماہر عد، �آ�پ کا مالی عدم اس�ق �ب

راک  �ق ھ اںض معلوما�ق کا اسش اںض کے سا�ق
ادوں �ی �ض ہ �ب و �آ�پ اسے ماہا�ض  کرے کگا،  �ب

ں کگے۔  ر ادا کر�ی �پ

ے  کگی کے ل�ی �ی وں کی ادا�ئ ر�ض اکگر �آ�پ کے �ق
و اس ل مد�ق درکار ہو کگی، �ق ک طو�ی  ا�ی
امہ �آ�پ کے  �ق �ض ری اما�ض �ر�ی ں �ق �ور�ق م�ی
ہ  �ق ھا طر�ی ک ا�پ ے کا ا�ی �ض م�ٹ وں سے �ض ر�ض �ق
ک  وں کے ا�ی ر�ض ہ �آ�پ کے �ق ا ہے۔ �ی ہو سک�ق
ں مددکگار ہو  ے م�ی م کر�ض �ق ے �صے کو �ض رٹ �ب
روعا�ق  ی مالی سش �ئ ک �ض کگا اور �آ�پ کو ا�ی

ھ  کںض ک�پ راہم کرے کگا۔ ل�ی ع �ض کا مو�ق
ے،  ا سک�ق ے �ب ں کروا�ئ ہ�ی ے معا�ض �ض ر�ض �ق

ے اور ر�ض اء کے �ق �ے طل�ب �ی  �ب
ے۔   رما�ض ی �ب عدال�ق

ک  ھ سال �ق امے سے �پ �ق �ض ری اما�ض �ر�ی �ق
ر ہو کگی، اور  ا�ش ل م�ق ا�ئ دٹ�ٹ �ض �آ�پ کی کر�ی
ں  ر م�ی ��ٹ لا�ق عوامی ر�ب ص�ی �ض �آ�پ کی �ق

ں کگی۔  �ی ا�ئ امل کر دی �ب سش

امہ �ت �ز ری اما�ز �ر�ی �ت
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واس�ق  ام در�ض ں اںض لوکگوں کے �ض اس م�ی
ررہ  ک م�ق ی ہے کہ وہ ا�ی امل ہو سک�ق سش

وں کی و�ولی کو  کگ�ی �ی ک ادا�ئ مد�ق �ق
ے  رو�ض ہو�ق ںض کے �آ�پ م�ق ں �ب مع�ل کر د�ی

واس�ق کر  ہ در�ض ا �آ�پ اںض سے �ی ں۔ �ی ہ�ی
ں کہ �آ�پ کے �الا�ق ے ہ�ی  سک�ق

ول  �ب کگی �ق �ی ک کم ادا�ئ ے �ق لی �آ�ض د�ی �ب ں �ق م�ی
�ق  ر�ی ا �ض راہ راس�ق �ی ں۔ �آ�پ اںض سے �ب کر�ی

�ے StepChange کے  �ی راہم کار �ب ال�ش �ض �ش
ں۔ ے ہ�ی ھ سک�ق و�پ عے �پ ر�ی دض

کںض  ں کگے، ل�ی ول کر�ی �ب ی لوکگ اسے �ق کا�ض
ا  ورہ ل�ی ے ر�ض کے �والے سے م�ش اکگر �آ�پ �ض

ا ہے۔ وہ  د ہو سک�ق دہ م�ض ا�ئ ہ �ض و �ی ہو �ق
ں  ے ہ�ی ہ کر سک�ق ے کا م�ال�ب کھ�ض �ٹ د�ی �ب �ب

�ق  ں کہ �آ�پ اس و�ق اںض سک�ی اکہ وہ �ب �ق
ے۔ ں کر سک�ق ہ�ی کگی �ض �ی وری ادا�ئ �پ

وں  ر�ض ی �ل �آ�پ کے �ق ل مد�ق ل�ی ہ �ق اکگر�پ
کںض وہ �آ�پ کو  ں کگے، ل�ی ں کر�ی ہ�ی کو ادا �ض
�ق  ھ و�ق ے ک�پ ے کے ل�ی ر �آ�ض س معمول �پ وا�پ

ں کگے۔ راہم کر�ی �ض

�ب  ر�ی ل �ق �ب �ق کںض م��ق ں ل�ی �ش ہ�ی �ی کلا�ق در�پ ھی م�ش اکگر �آ�پ کو ا�ب
ر �آ�پ کی  �ی و �آ�پ کا م�ش ے کا امکاںض ہے، �ق لی �آ�ض ��ی �ب ں �ق ں ا� م�ی م�ی

ا ہے۔ رض کر سک�ق و�ی �ب ی حل �ق ل م��ق ل�ی ک �ق ے ا�ی م�د کے ل�ی

3.  قلیل مدتی حل

ا�ب  �ی م دس�ق اس کُل ر�ق اکگر �آ�پ کے �پ
وں کا مکمل  ر�ض ے �ق �ض و �آ�پ اسے ا�پ ہے، �ق

ے کے  سش کر�ض �ی ہ �پ �ی ص�ض می �ق اور ��ق
ں۔ �آ�پ اںض  ے ہ�ی عمال کر سک�ق ے اس�ق ل�ی

ںض کے �آ�پ  ں �ب ے ہ�ی ھ سک�ق و�پ لوکگوں سے �پ
ا وہ اس سے  ں کہ �آ�ی ے ہ�ی رو�ض ہو�ق م�ق
راہم  ال�ش �ض �ق �ش ر�ی ا �ض ں کگے، �ی ا�ق کر�ی �ض ا�ق
دم�ق  �ے StepChange کی �ض �ی کار، �ب

وی  رض �ب �آ�پ �ب ں۔  �ب ے ہ�ی �ا�ل کر سک�ق
ر�ض  ی �ق ا�ق ں اور �ب ے ہ�ی کگی کر�ق �ی ادا�ئ

و اسے مکمل  ا ہے، �ق ا�ق ا �ب معا�ض کر د�ی
ا ہے۔ ا�ق ہ کہا �ب �ی ص�ض می �ق اور ��ق

ی  ا�ق ک�ئ ع�ض او�ق اں �ب کگ�ی �ی ہ ادا�ئ �ی
ں۔ اس  ی ہ�ی ا سک�ق ں کی �ب وں م�ی �ض مہ�ی
د  س عا�ئ �ی ی �ض ر کو�ئ ے عام طور �پ کے ل�ی

ی۔ ں ہو�ق ہ�ی �ض

ہ �ی ص�ز می �ت مکمل اور ح�ت
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مدد کی دیگر اقسام

www.moneyadvicescotland.org.uk www.samh.org.uk

ل  �ی ا ہے۔ دض ہلو ہو سک�ق ک �پ لے کا �ر�ض ا�ی ر�ض م��ئ ، �ق ا�ق ع�ض او�ق �ب
ں: ے ہ�ی رض کر�ق و�ی �ب و ہم �ق ں حب ں ہ�ی م�ی �ی �ض �ض ھ دوسری �ق ں ک�پ م�ی

https://scotland.shelter.org.uk www.cas.org.uk

www.macmillan.org.uk www.capscotland.org

http://www.moneyadvicescotland.org.uk
http://www.samh.org.uk
https://scotland.shelter.org.uk
http://www.cas.org.uk
http://www.macmillan.org.uk
http://www.capscotland.org
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و کے  �ی دٹ ک و�ی ں، اور ا�ی ی اور اردو م�ی ا�ب �ب �ض ، �پ ولسش دٹ �پ �ی ہ کگا�ئ �ی
ھی ر �ب  طور �پ

ے ے کے ل�ی ی �ا�ل کر�ض ک رسا�ئ ا�ب ہے۔ اںض �ق �ی  دس�ق
ں ہ کر�ی www.stepchange.org/scotland ملا��ض

ر 1016630 اور SC046263 کے  م�ب StepChange Debt Charity Scotland �ض
ھار�ٹی کی  دٹک�ٹ ا�ق ل ک�ض �ش ا�ض �ض و �ض ی ادارہ ہے، �ب را�ق �ی دہ �ض ر سش ��ٹ ک ر�ب ��ق ا�ی �ق
 StepChange Financial Solutions ہ ہے۔ �ق ا�ض ا� �ی �ب صض ارض اور ا�ض �ب سے م�ب ا�ض �ب
ر  ��ٹ ک ر�ب دٹ کا ا�ی �ٹ ( لم�ی رض ل�ی �ٹی ر�ی کو�ی کگ سروس )ا�ی �ل�ض �ض دٹ�ٹ کاوئ ومر کر�ی �ی رض ک�ض
ارض اور  �ب سے م�ب ا�ض ھار�ٹی کی �ب دٹک�ٹ ا�ق ل ک�ض �ش ا�ض �ض و �ض ام ہے �ب ی �ض ار�ق �ب دہ �ق سش

ہ ہے۔ �ق ا�ض ا� �ی �ب صض ا�ض

�ڈ سکا�ڈ�ش حکوم�ق  �ی ہ کگا�ئ ے �ی ہم �ض
ار کی ہے۔ �ی عاوںض سے �ق کے �ق

http://www.stepchange.org/scotland

